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1. Premessa

L'Istituto Internazionale di Diritto Umanitario (IIDU), con sede a Sanremo, € una rinomata
organizzazione indipendente e senza scopo di lucro dedicata alla promozione del diritto
internazionale umanitario, del diritto dei rifugiati, del diritto delle migrazioni e dei settori correlati.
L'Istituto organizza diversi workshop ed eventi internazionali nel corso dell'anno, che richiedono un
supporto di viaggio efficiente e professionale per i partecipanti, i facilitatori e il suo personale.

2. Scopo

La presente manifestazione di interesse ha lo scopo di individuare agenzie di viaggio qualificate in
grado di fornire servizi completi di gestione del viaggio per i partecipanti, i facilitatori e il suo
personale. Le agenzie selezionate potranno essere invitate a partecipare a una successiva
procedura di appalto e a stipulare un accordo quadro.

3. Ambito dei servizi
L'agenzia di viaggi deve essere in grado di fornire i seguenti servizi:
e Prenotazione ed emissione di biglietti aerei per viaggi internazionali;
e Fornitura di tariffe aeree competitive, incluse prenotazioni di gruppo e condizioni tariffarie
flessibili;
e Organizzazione di trasferimenti aeroportuali per viaggi al di fuori dell'ltalia, se necessario;
e Supporto al di fuori degli orari di ufficio, se necessario;
e Capacita di gestire richieste di viaggio con breve preavviso;
e Presentazione di fatture mensili con documentazione di viaggio dettagliata;
e Flessibilita nel ricevere i pagamenti entro 90 giorni, quando richiesto.

4. Dettagli per la presentazione

Si prega di inviare la propria manifestazione di interesse in inglese o in italiano via e-mail a:
admission.unit@iihl.org;

Oggetto: EOI - Servizi di prenotazione e viaggio - IIHL Sanremo

Scadenza per la presentazione: 18 agosto 2025
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